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Forlengelse av pilotperioden  

Prosjektnavn: DSOP Kontrollinformasjon 

Prosjektleder: Trygve Skibeli 

Dato: 22.3 2019 

Hvem ønsker endringen? 

Ønsket er fremsatt av styringsgruppen for prosjektet og støttes av alle aktørenes prosjektledere  

Ønsket endring 

Forlengelse av pilotperioden til man har tilstrekkelig erfaringsgrunnlag for en konklusjon om veien 

videre, dog senest 31.12 2019.  

Målsetning for denne utvidete prosjektperioden (leveransekriterier for piloten):  

• 90% av forespørsler (på eOppslag) om kontoinformasjon fra etatene til bankene  

• Tilstrekkelig spredning i type bank (som har levert data til etatene)  

• Tilstrekkelig erfaringsgrunnlag for å avgjøre om etatene har behov for eMelding i tillegg til eOppslag  

• Etablering av- og erfaringer fra problemløsningsprosesser 

• Etablering av- og erfaringer fra endringsprosesser 

• Etablering av- og erfaringer fra onboarding av nye aktører. 

 

Evaluering av de ovenfor nevnte hovedmål er beskrevet i mer detalj under:  

Kriterium Beskrivelse av kriterium 

Evaluering og erfaringsinnhenting   

Det er evaluert om løsning (ende til ende inkl. digitalt brev) 

fungerer slik den er beskrevet i Funksjonell Spesifikasjon.  

Saker testes ende til ende gjennom piloten. 

Forbedringsområder for funksjonalitet er identifisert og 

dokumentert. 

Et viktig formål med pilot er å innhente erfaringer på hvordan 

funksjonalitet oppleves i bruk for saksbehandlere. 

Politiet, NAV, Skatteetaten og banker som representerer en 

hoveddel av volumet henvendelser fra etatene er påkoblet 

løsningen. 

For å gi verdi for aktørene må et tilstrekkelig antall henvendelser 

kunne håndteres i ny løsning. 

Datakvalitet er evaluert og eventuelle feil og forbedringer er 

meldt inn og kritiske feil implementert. 

God datakvalitet er et sentralt kriterium for intern utvidelse av 

pilot 
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Prosesser er etablert og utprøvd   

Prosesser for innmelding av feil er evaluert og eventuelle 

forbedringer er utført. 

Det er nødvendig å etablere prosesser for hvordan henvendelser, 

feil og endringer skal håndteres i utvidet pilot og senere i 

forvaltning. 

Prosesser for innmelding av-, behandling av- og evt. 

implementering av endringsønsker er evaluert 

Det er nødvendig å etablere prosesser for hvordan henvendelser, 

feil og endringer skal håndteres i utvidet pilot og senere i 

forvaltning. 

Prosesser for onboarding av nye aktører er utprøvd og evaluert, 

eventuelle forbedringer er utført 

Det er nødvendig å etablere prosesser for hvordan onboarding 

skal håndteres i utvidet pilot og senere i forvaltning. 

 

Plan for gjennomføring av denne utvidete prosjektperioden:  

 

 

 

Etter at piloten er gjennomført vurderer aktørene om/hvordan man skal implementere eMelding – og 

hvem som eventuelt skal ha ansvaret for innhenting av informasjonen som ikke ble oversendt via 

eOppslag («stafettpinnen»). 

Bakgrunn for endring 

Opprinnelig tidspunkt for avslutning av piloten var 1.mars 2019. Aktørene er enige om at forsinkelser hos 

flere aktører gjør at man ønsker mer tid før man avslutter piloten.   
 

Hvordan vil det påvirke budsjett/økonomi? 

For alle aktørene som deltar i piloten vil en slik utsettelse føre til en økning av kostnader fordi prosjekt-

perioden blir lengre (effekten av færre ressurser over lenger tid kompenserer ikke for hele effekten av 

lengre prosjektperiode).   

Q2 2019 Q3 2019 Q4 2019

April Mai Juni Juli August September Oktober November Desember

Pulje 1

Pulje 2: klargjøring for pilot

Pulje 4: Påkobling resterende KAR-banker

Pulje 1+2: DNB, SB1, Nordea, Eika, Sbanken
~75% av henvendelser

Resterende banker
~ 25% av henvendelser 
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DNB + SB1
~50% av henvendelser

Pulje 1: SpareBank 1, 
DNB
- Normal 
pilotproduksjon

Pulje 2 (ultimo juni): Nordea, 
Sbanken, Eika
- Oppstartsmøte: utført 
- Test V0.1 (Nordea): 31.3 
- Test V0.5: 24.5
- Test 1.0: 14.6

Pulje 3 (ultimo september): 
De første Evry-bankene 
- Oppstartsmøte: utført
- Test V0.1 Handshake: august 
- Test V0.5: september 
- Test 1.0: september 

Pulje 4 (ultimo desember): resten
- Oppstartsmøte: mai 
- Test V0.1 Handshake: sep/okt
- Test V0.5: oktober/november
- Test 1.0: oktober/november 

Pulje 2: pilot

Pulje 3: klargjøring for pilot Pulje 3: pilot

Juridiske avtaler
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Hvilke konsekvenser har det for ressurssituasjonen? 

Ettersom man sprer aktivitetene ut i tid, vil prosjektet kreve færre ressurser – men over lenger tid.  

Se forøvrig kommentarene over om det totale ressursbehovet og de økonomiske konsekvensene av 

endringen.     

Hvordan vil det påvirke framdrift/tid? 

Endringen innebærer at piloten avsluttes senere enn først antatt. Prosjektet er i gang med å få utvikling 

til å starte hos en del «fast followers», men generell utrulling av løsningen etter pilot vil starte senere 

enn planlagt. Tidspunkt for når man kan avslutte piloten er altså regulert av leveransekriteriene som er 

beskrevet over.    

Sikkerhetsmessige konsekvenser? 

Forslagstiller ser ingen negative sikkerhetsmessige konsekvenser ved å godkjenne denne endringen 

(siden endringen ikke berører innhold/innpakning). 

Konsekvens av ikke å gjennomføre endringen 

Uten tilstrekkelig erfaringsgrunnlag er ikke aktørene i stand til å beslutte overgang fra pilot til ordinær 

drift av løsningen. Uten forlengelse må derfor prosjektet nedlegges og de potensielle gevinstene 

prosjektet ville gitt vil ikke bli realisert*.     

*Merk: Det er en hypotetisk mulighet for at deler av løsningen kan besluttes overført til ordinær drift 

selv om man ikke har oppnådd tilstrekkelig erfaringsgrunnlag for hele løsningen. En slik kandidat er 

forespørselen fra etatene mot KAR (hvilke banker kjenner parts-ID som ønskes kontrollert?), men dette 

er ikke diskutert som alternativ i prosjektet. 

Anbefaling fra prosjektet 

Forslagstiller ber styringsgruppen for DSOP om godkjenning for utvidet pilotperiode - i henhold til denne 

endringsanmodningen.  

 

 

 


