\J

BITS

Regler om Autogiro

Fastsatt av Bits 29.11.2022

1 Kort beskrivelse av tjenesten

Autogiro er en samordnet betalingstjeneste for direkte belastning av betalers konto, der
belastningen er initiert av betalingsmottaker og hvor betaler pa forhand har samtykket i (gitt fullmakt
til) at slik belastning kan finne sted. Kontobelastningene skjer med grunnlag i betalingsmottakers
betalingskrav, som mottaker har innlevert i elektronisk form til sin Bank (Betalingsmottakers Bank).

Tjenesten kan bare benyttes for betalinger mellom naeringsdrivende og er tilpasset
betalingsmottakere med fast kundemasse.

| tienesten inngar en felles operasjonell virksomhet som omfatter:
e Fullmaktsregister — Registrering av Fullmaktsdata fra Fullmakter gitt av Betaler for belastning
av konto og Betalers senere eventuelle endringer i og slettinger av slike Fullmakter
e Kontroll — Motta Betalingskrav fra Betalingsmottakers Bank for kontroll mot opplysninger i
Fullmaktsregisteret
e Innsending av transaksjoner — Pa vegne av Betalingsmottakers Bank sende kontrollerte
belastningstransaksjoner til NICS

Driftsleverandgr av felles operasjonell infrastruktur for Autogiro utpekes av Bits AS (heretter benevnt
Bits).

2 Reglenes omfang og virkeomrade

Reglene gjelder for de Banker som tilbyr Autogiro til sine kunder, samt for Driftsleverandgren der
dette er relevant.

Den enkelte Bank bestemmer om den selv eller en utpekt medhjelper (herunder datasentral eller
annen tjenesteleverandgr) skal utfgre deler av de oppgaver eller funksjoner som er tillagt Banken
etter disse reglene. Medhjelperen handler i sa fall pa vegne av Banken.

Bits kan fastsette naermere vilkar for en Banks deltagelse i betalingstjenesten Autogiro.

Reglene kan ikke paberopes av Bankenes kunder.
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3 Utfyllende bestemmelser m.v.

Bits kan fastsette standarder, spesifikasjoner o.l. som skal gjelde ved utveksling av
Autogirotransaksjoner og andre Autogiro-relaterte meldinger mellom Banker og mellom Banker og

Driftsleverandgr.

4 Definisjoner

| disse regler betyr:

Autogirotransaksjon

Betalingstransaksjon i henhold til disse regler om Autogiro

Bank

Foretak som tilbyr betalingskonto og som har rett til 3 delta i
interbanksystemer meldt til EFTAs overvakningsorgan i samsvar med
radsdirektiv 98/26/EF, jf lov om betalingssystemer kap. 4, herunder filialer
av utenlandsk bank eller kredittinstitusjon

Betalingsmottakers
Bank

Den Bank som har avtale med kunden som disponerer konto som krediteres
pa grunnlag av Autogirotransaksjoner

Betalers Bank

Den Bank som fgrer konto for Betaler som blir belastet pa grunnlag av
Autogirotransaksjoner initiert av Betalingsmottakers Bank

Betaler

Den kunde som disponerer konto som belastes pa grunnlag av
Autogirotransaksjoner

Betalingsmottaker

Den kunde som disponere konto som krediteres pa grunnlag av
Autogirotransaksjoner

Driftsleverandgr

Leverandgr utpekt av Bits for a levere felles operasjonelle oppgaver etter
disse regler, jf. reglenes punkt 1

Fullmakt

Fullmakt avgitt av Betaler til Betalingsmottaker som gir Betalingsmottaker,
pa gitte vilkar, anledning til a initiere transaksjoner til belastning av Betalers
konto

Forenklet Fullmakt

Fullmakt uten angivelse av belgpsgrense og uten angivelse av periodekode
(hyppighet for belastninger innenfor en belgpsgrense)

Fullmaktsdata

Opplysninger i Fullmakt

Fullmaktsregisteret

Register med Fullmaktsdata fgrt av Driftsleverandgr

Betalingskrav

Betalingsmottakers betalingsoppdrag til Betalingsmottakers bank for
belastning av Betalers konto

NICS

Norwegian Interbank Clearing System

5 Avtale med Betalingsmottaker

Betalingsmottakers Bank skal innga avtale med Betalingsmottaker om bruk av Autogiro. Slik avtale
skal ligge innenfor reglene her. Betalingsmottakers Bank skal informere Driftsleverandgren om
inngaelse av slike avtaler.

6 Samsvar mellom Betaler og konto Betaler disponerer

Betalers Bank skal gi Driftsleverandgr mulighet til 8 kontrollere at det i mottatte Fullmaktsdata er
samsvar mellom oppgitt Betaler og oppgitt konto for belastning av Autogirotransaksjoner.
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7 Fullmakt fra Betaler

Betalingsmottakers Bank kan bare generere transaksjoner til belastning av Betalers konto dersom det
foreligger registrert og virksom Fullmakt fra Betaler som er signert av person med disposisjonsrett til
den konto som skal belastes. Med signering menes bekreftelse pa at denne personen har slik
disposisjonsrett. Belastningen skal skje i hht. de rammer som er angitt i Betalers Fullmakt, jamfgr
punkt 8.

Betalingsmottakers Bank kan tilby Betalingsmottaker a basere seg pa to typer Fullmakter:

1. Standardfullmakt — som skal angi et maksimumsbelgp som Betalingsmottaker kan belaste
Betaler i en bestemt periode.

2. Forenklet fullmakt — der belgpsgrense og periode ikke er angitt. Benyttes denne
fullmaktstypen ma Betalingsmottakers Bank palegge Betalingsmottaker a varsle Betaler om
belastningen senest 3 virkedager fgr belastning finner sted.

Fullmakten skal minimum inneholde:

Om Betalingsmottaker: *
e Navn og adresse
e Organisasjonsnummer?
e Avtalenummer
e Kontonummer

Om Betaler: 2

e Navn og adresse?

e Organisasjonsnummer?

e Kontonummer

e Betalers referansenummer

e Signatur og navn pa den person som har signert fullmakten og som bekrefter at personen har
disposisjonsrett?

e Fpdselsdato? pa den person som har signert fullmakten

e Periodisering, daglig, ukentlig, manedlig, kvartalsvis, halvarlig eller arlig*

e Belgpsgrense*

e Dato fullmakten gjelder fra

* Gjelder ikke for forenklet fullmakt

8 Registrering av Fullmaktsdata

Betalingsmottakers Bank skal motta avgitte Fullmakter, eller Fullmaktsdata, fra Betalingsmottaker.
Betalingsmottakers Bank skal sende mottatte Fullmakter eller Fullmaktsdata til Driftsleverandgren.
Betalingsmottakers Bank kan avtale med Betalingsmottaker at denne sender Fullmakter eller
Fullmaktsdata direkte til Driftsleverandgr. Betalingsmottakers Bank skal varsle Driftsleverandgr om
slik avtale.

1 Betalingsmottakers organisasjonsnummer skal senest fremgé av Fullmakten fom 1.9.2024
2 Betalers organisasjonsnummer, adresse samt navn og fgdselsdato pa den person som har signert fullmakten
skal senest fremga av Fullmakten fom 1.9.2024
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Driftsleverandgren skal registrere Fullmaktsdata fra mottatte Fullmakter og mottatte Fullmaktsdata i
Fullmaktsregisteret.

Driftsleverandgren skal registrere fglgende opplysninger i Fullmaktsregisteret?:

e Betalers navn og adresse?

e Betalers Organisasjonsnummer?

e Betalers kontonummer

e Navn pa den person som har signert fullmakten®

e Fgdselsdato pa den person som har signert fullmakten3
e Betalingsmottakers navn

e Betalingsmottakers organisasjonsnummer?

e Betalingsmottakers kontonummer

e AvtalelD tilknyttet mottakeravtalen

e Betalers referanse (kundenummer som er valgfritt & bruke)
e Belgpsgrense *

e Periodekode *

e Registreringsdato

e Gyldig fra og til dato

e Sperret fra og til dato

e Dato for endring av Fullmakt og hvem som endret denne
e Siste dato for belastning

o Historikk pa fullmaktens oppdateringer

*Dersom belgpsgrense og periodekode mangler i Fullmaktsregisteret er Fullmakten definert som
forenklet.

Fullmaktsdata er virksomme 5 virkedager etter registreringsdato i Fullmaktsregisteret, med mindre
betalers bank har avvist dette etter bestemmelser i punkt 9, tredje avsnitt.

Betalingsmottakers Bank skal s@grge for at Betalingsmottaker, etter registrering i Fullmaktsregisteret,
mottar kvittering med informasjon om registrerte Fullmaktsdata.

Betalingsmottakers Bank skal pa forespgrsel fra Betalers Bank kunne fremlegge Betalers Fullmakt.

9 Behandling av nye Fullmaktsdata

Som nye Fullmaktsdata regnes Fullmaktsdata registrert i Fullmaktsregisteret etter punkt 8 og senere
endringer i disse Fullmaktsdata.

Driftsleverandgr skal samme virkedag informere Betalers Bank om registrerte nye Fullmaktsdata.
Driftsleverandgren kan fastsette at nye Fullmakter/Fullmaktsdata mottatt pa et tidspunkt naer
slutten av virkedagen, skal anses mottatt neste virkedag. Betalers Bank skal sgrge for at eier av
konto, opplyst i Fullmaktsdata, underrettes straks det er registrert nye Fullmaktsdata pa angitt konto.

Betalers Bank skal innen utlgpet den fjerde virkedagen etter mottak av melding nevnt over,
underrette Driftsleverandgren dersom Banken avviser at nye Fullmaktsdata skal tre i kraft. Ved

3 Informasjon om Betalers og Betalingsmottakers organisasjonsnummer, Betalers adresse og Navn samt
Fedselsdato pa den person som har signert fullmakten skal senest registreres i Fullmaktsregisteret fom
1.9.2024
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endringer i Fullmaktsdata for en gitt Betaler kan Betalers bank av eget tiltak bare avvise ikrafttredelse
av Fullmaktsdata som gir utvidede rammer eller etablering av Fullmaktsdata for belastning av ny
konto.

Endringer i Fullmaktsdata som fglge av endring i:

e Betalingsmottakers navn

e Betalers navn og adresse

e Organisasjonsnummer for Betalingsmottaker som fglge av fusjoner, sa fremt overtagende
virksomhet er etablert som Betalingsmottaker i Autogiro

e Organisasjonsnummer for Betaler ved fusjoner, sa fremt overtagende virksomhet er etablert
som Betaler i Autogiro

e Belgpsgrense *

e Periodekode *

skal registreres i Fullmaktsregisteret, men regnes ikke som nye Fullmaktsdata etter andre og fgrste
avsnitt i dette punkt.

* Dersom belgpsgrense og periodekode mangler i Fullmaktsregisteret er Fullmakten definert som
forenklet. Ved gkt belgpsgrense og/eller endret periodekode til hyppigere trekk ma det lages en
ny fullmakt.

Betalers Bank skal via Driftsleverandgr ha lgpende adgang til opplysninger om registrerte
Fullmaktsdata avgitt av egne kontokunder.

10 Fjerning av Fullmaktsdata

Betalers Bank kan nar som helst, av eget tiltak eller etter melding fra Betaler, sende melding til
Driftsleverandgr om a fjerne Betalers Fullmaktsdata fra Fullmaktsregisteret. Driftsleverandgren skal
da umiddelbart fjerne disse Fullmaktsdata fra Fullmaktsregisteret og sende melding til
Betalingsmottakers Bank. Betalingsmottakers Bank kan alternativt avtale at Driftsleverandgr sender
melding direkte til Betalingsmottaker.

Betalingsmottakers bank kan nar som helst sende melding til Driftsleverandgr om a fjerne
Fullmaktsdata i Fullmaktsregisteret der Betalingsmottakers konto i Betalingsmottakers Bank er
oppfert som kredit kontonummer. Driftsleverandgren skal da umiddelbart fjerne disse
Fullmaktsdata.

Dersom Betalingsmottaker opphgrer med den virksomhet som 13 til grunn for innhenting av
Fullmakter fra Betaler, skal Betalingsmottakers Bank sende melding til Driftsleverandgren om a fjerne
Fullmaktsdata knyttet til disse Fullmaktene.

Ved melding fra Betalingsmottaker om at en Betaler ikke lengre er kunde, skal Betalingsmottakers
bank sgrge for at Driftsleverandgren underrettes. Driftsleverandgren skal da fjerne Fullmaktsdata i
Fullmaktsregisteret basert pa Betalers Fullmakt til Betalingsmottakeren.

11 Endring av type Fullmakt

Dersom Betaler endrer type Fullmakt gitt til Betalingsmottaker skal Betalingsmottakers Bank fgrst
sende til Driftsleverandgren melding om fjerning av Fullmaktsdata fra Fullmaktsregisteret. Deretter
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skal Betalingsmottakers Bank sgrge for at det sendes ny Fullmakt/Fullmaktsdata for registrering etter
punkt 8 og behandling etter punkt 9.

12 Gjennomfgring av transaksjoner - kontroll mot Fullmaktsdata og autorisasjon

Betalingsmottakers Bank skal sgrge for at Betalingsmottakers Betalingskrav sendes til
Driftsleverandgren.

Driftsleverandgr skal kontrollere at Betalingsmottakers Betalingskrav ligger innenfor rammer i
Fullmaktsregisteret. Pa vegne av Betalingsmottakers bank kan Driftsleverandgren bare danne
belastningstransaksjoner for de Betalingskrav som ligger innenfor rammer i Fullmaktsregisteret.

Pa vegne av Betalingsmottakers Bank skal Driftsleverandgren sende belastningstransaksjonen til
NICS.

Betalers Bank kan avtale med Driftsleverandgren at belastningstransaksjonene skal autoriseres av
Betalers Bank fgr disse sendes til NICS. Slik avtale kan ogsa inneholde bestemmelser om at
autorisasjonsforespgrsler for samme belastningstransaksjon, ved Betalers Banks avvisning av
autorisasjon, kan gjentas i tre pafglgende virkedager etter fgrste gangs autorisasjonsforespgrsel for
den samme belastningstransaksjon, sa fremt Betalingsmottakers Bank gnsker dette.
Autorisasjonsforespgrsler etter dette avsnitt skjer pa vegne av Betalingsmottakers Bank.

13 Driftsleverandgrens bruk av opplysninger

Driftsleverandgren kan bare bruke og registrere opplysninger knyttet til Fullmakter/Fullmaktsdata i
den utstrekning det er ngdvendig for utfgrelse av oppgaver etter disse regler.

14 Tilbakefgring

Punkt 10 i Alminnelig regelverk om interbanktransaksjoner ved innenlands betalingsformidling
kommer til anvendelse pa tilbakefgring av belgp godskrevet konto i kraft av disse regler.

15 Ansvar

Alminnelig regelverk om ansvarsregulering mellom banker ved betalingsformidling, kommer til
anvendelse ved spgrsmal om ileggelse av erstatningsansvar for feil ved utgvelse av Autogiro-
tjenesten.

16 Konfliktlgsning. Tolking av reglene

Oppstar det tvist mellom institusjoner som nevnt i pkt. 2 fgrste ledd om tolking av bestemmelser
eller fordeling av ansvar ved brudd pa dette regelverk og andre regler/retningslinjer/avtaler om
Autogiro, kan hver av partene bringe saken inn for Finans Norges Fagutvalg kontrakt til behandling og
avgjorelse.

Nzermere regler for behandling og avgjgrelse av tvistesaker i Fagutvalg kontrakt fglger av Regelverk
for tvistelgsning fagutvalg kontrakt.
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17 Ikrafttredelse og forholdet til tidligere regler

Disse reglene trer i kraft 1.6.2023 og erstatter fra samme tidspunkt Regler om Autogiro vedtatt av
Bits den 15.3.2018.

Nye krav til innhold i fullmakten og registering av data i Fullmaktsregisteret (jf. punkt 7 — Fullmakt fra
Betaler og punkt 8 - Registrering av Fullmaktsdata) skal senest vaere implementert fom 1.9.2024.
Dette gjelder fglgende informasjonselementer:
e Betalers og betalingsmottakers organisasjonsnummer
e Betalers adresse
e Navn og fgdselsdato pa den person som har signert fullmakten og som bekrefter at personen
har disposisjonsrett

18 Endringireglene

Bits kan fastsette endringer i disse regler med 3 maneders varsel til Bankene og Driftsleverandgr.
Endringer kan skje med kortere varsel dersom endringen er ngdvendig for a oppfylle krav fra offentlig
tilsynsmyndighet.



